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Organisationskonzept einer staatlichen Riickkehrberatung fur Auslander in Hessen

Ruckkehrberatungen fir Flichtlinge finden bundesweit durch unterschiedliche staatliche
und nichtstaatliche Trager mit unterschiedlichen Intentionen und Motivationen statt.
Hessen will nun durch ein einheitliches Konzept die Riickkehrberatung nachhaltig
etablieren - unter Einbindung aller Flichtlingsgruppen.

Sehr geehrte Damen und Herren,

mit einem Organisationskonzept will das Land Hessen die staatliche Riuckkehrberatung fur
Auslander in ihr Heimatland hessenweit standardisieren. Zudem soll die freiwillige
Ruckkehr mit Leistungen und Startbeihilfen fur den Aufbau einer Existenz im Heimatland
unterstutzt werden.

Staatliche Zustandigkeiten bestehen einerseits im sozialen Bereich, da die Finanzierung
von Ruckreisen bei nicht gesetzlich ausreisepflichtigen Personen im Schwerpunkt eine
Sozialleistung ist. Daneben besteht eine auslanderbehdrdliche Zustandigkeit, da die
Forderung der Ausreisewilligkeit insbesondere bei ausreisepflichtigen Personen und bei
Personen, bei denen zeitnah mit Eintreten einer Ausreisepflicht zu rechnen ist, der
Aufenthaltsbeendigung und damit der Erfullung des gesetzlichen Auftrags der
Auslanderbehorde dient. Das auslanderbehdrdliche Ziel einer raschen
Aufenthaltsbeendigung steht nicht immer im Fokus von Sozialarbeitern oder Personen von
Sozial- und Kirchenverbanden.

Wie das Hessische Innenministerium ausfuhrt, haben diese Berater auch keine Kenntnis
von auslanderrechtlichen Problemstellungen wie z. B. der organisatorischen Abwicklung
von SammelrtckfUhrungsmalinahmen und der dabei gemachten Erfahrungen mit den
Behorden der Zielstaaten, so dass es zusatzlich einer staatlichen Ruckkehrberatung
bedarf. Das Hessische Innenministerium hat deshalb in Abstimmung mit dem
Sozialministerium beiliegende Umsetzungskonzeption (Anlage 1) erarbeitet.
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Derzeit findet Ruckkehrberatung in Kommunen und Landkreisen sowie in der Hessischen
Erstaufnahmeeinrichtung (HEAE) mit ihren Standorten in unterschiedlicher Intensitat und
Qualitat statt. Durch ein einheitliches hessenweites Konzept soll die Rickkehrberatung in
Hessen unter der Federfuhrung des RP Giel3en nachhaltig etabliert werden.
Ziel des Landes ist
e durch frihzeitige umfassende staatliche Ruckkehrberatung
e unabhangig vom Herkunftsland
e unter Einbindung aller Flichtlingsgruppen — unabhangig davon, ob sie sich in einer
Erstaufnahmeeinrichtung des Landes Hessen befinden oder ob bereits eine
kommunale Zuweisung erfolgt ist — und nicht nur Asylbewerber mit schlechter
Bleibeperspektive
e unabhangig von den Vorgaben der Forderprogramme REAG/GARP
e sowie durch einfachen und schnellen Zugang zu qualifizierten Informationen Uber
freiwillige Ruckkehr
die bestehenden staatlichen Bemuhungen zur effektiven Ruckkehrberatung fortzuflhren,
zu optimieren und zu standardisieren. Bei der Ruckkehrberatung werden neben den
bereits bestehenden Forderprogrammen REAG/GARP Ruckkehrbeihilfen nach den
Forderrichtlinien des Landes Hessen zur Forderung der freiwilligen Riickkehr von
Auslandern in ihr Heimatland angeboten (Anlage 2).

Rickkehrberatung in den Landkreisen, kreisfreien Stadten und Sonderstatusstadten

Die Ruckkehrberatung von bereits kommunal zugewiesenen Fluchtlingen ist Aufgabe der

dort zustandigen Behoérden der Sozialverwaltung und des Auslanderwesens und nicht

originare Aufgabe von Landesbehdrden. Um die zustandigen Aufgabentrager sachgerecht

zu unterstitzen und einen einheitlichen Standard mdglichst hessenweit zu gewahrleisten,

sollen gleichwohl folgende MalRhahmen umgesetzt werden:

1. aktive personelle und organisatorische Unterstitzung vor Ort durch mobile
Beratungsteams im Wege der Amtshilfe

2. Vermittlung von Beratungsstandards und Grundsatzen der Rickkehrberatung in den
Landkreisen, kreisfreien Stadten und Sonderstatusstadten, Anbieten entsprechender
Informationsveranstaltungen

3. Aufbau von landerspezifischer Expertise an zentraler Stelle und Zurverfugungstellung
dieses Wissens fur Landkreise und Kommunen

4. Entwicklung und Fortschreibung eines ,Handbuchs fur Rickkehrberatung® mit
Standards und Informationen, Zurverfigungstellung von Handlungsempfehlungen

5. Entwicklung und Bereitstellung von Werbematerial, wie z. B. Flyer, Plakate,
mehrsprachige Aufklarungsvideos.

Erganzend soll das RP Giel3en insbesondere folgende flankierende MalRhahmen anbieten:
1. Einrichten und Betreiben einer Telefonhotline, mindestens zweisprachig, werktaglich
von 8 bis 18 Uhr, sowohl fur Flichtlinge und deren Ansprechpartner (z.B. Betreuer,
Verbande) als auch fur andere Behorden

Einrichten und Betreiben eines zentralen E-Mail-Postfaches fur freiwillige Ausreisen
Entwickeln und Fortschreiben von Werbematerialien

Vernetzen mit Nichtregierungsorganisationen, BAMF, HEAE

Organisation eigener Charterflige fur freiwillige Ausreisen

Wirkungskontrolle und bedarfsweise Anpassung getroffener Malnahmen.

OORWON

Weitere Einzelheiten konnen den beiden Anlagen entnommen werden.
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Das federfihrende RP GielRen hat hierzu die Vertreter der Aufgabentrager
Auslanderwesen und Soziales zur Auftaktveranstaltung ,Projekt Ruckkehrberatung® fur
den 5.12.2016 nach GielRen eingeladen.

Wir bitten um Kenntnisnahme.

Mit freundlichen GriRen
gez.

Anita Oegel
Referatsleiterin

Anlagen
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. Hessisches Ministerium des HESSEN
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Organisation der staatlichen
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Umsetzungskonzeption
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RUCKKEHRBERATUNG
IN HESSEN

Ausgangslage

Ruckkehrberatungen bei Fluchtlingen finden bundesweit durch unterschiedliche
staatliche und nichtstaatliche Trager mit unterschiedlichen Intentionen und Mo-
tivationen statt. Dieses Konzept befasst sich mit der staatlichen Ruckkehrbera-
tung.

Staatliche Zustandigkeiten bestehen einerseits im sozialen Bereich, da die Fi-
nanzierung von Riuckreisen bei nicht gesetzlich ausreisepflichtigen Personen
im Schwerpunkt eine Sozialleistung ist. Daneben besteht eine auslanderbe-
hordliche Zustandigkeit, da die Forderung der Ausreisewilligkeit insbesondere
bei ausreisepflichtigen Personen und bei Personen, bei denen zeithah mit Ein-
treten einer Ausreisepflicht zu rechnen ist, der Aufenthaltsbeendigung und da-
mit der Erfullung des gesetzlichen Auftrags der Auslanderbehdrde dient. Das
auslanderbehdordliche Ziel einer raschen Aufenthaltsbeendigung steht nicht
immer im Fokus von Sozialarbeitern oder Personen von Sozial- und Kirchen-
verbanden; haufig haben diese Berater auch keine Kenntnis von auslander-
rechtlichen Problemstellungen wie z. B. der organisatorischen Abwicklung von
SammelrickfihrungsmalBnahmen und der dabei gemachten Erfahrungen mit
den Behorden der Zielstaaten, sodass es zusatzlich einer staatlichen Ruick-
kehrberatung bedarf.

Derzeit findet Rickkehrberatung in Kommunen und Landkreisen sowie in der
Hessischen Erstaufnahmeeinrichtung (HEAE) mit ihren Standorten in unter-
schiedlicher Intensitat und Qualitat statt. Fir den Bereich der HEAE betreibt
das RP GieRen momentan zwei Ruickkehrberatungsbiiros mit werktéglichen
Sprechzeiten in Giel3en und Neustadt.
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Durch dieses einheitliche hessenweite Konzept wird die Rickkehrberatung in
Hessen unter der Federfiihrung des RP Giel3en nachhaltig etabliert. Ziel ist

o durch frilhzeitige umfassende staatliche Riickkehrberatung
o unabhéngig vom Herkunftsland

o unter Einbindung aller Flichtlingsgruppen — unabhé&ngig davon, ob sie
sich in einer Erstaufnahmeeinrichtung des Landes Hessen befinden oder
ob bereits eine kommunale Zuweisung erfolgt ist — und nicht nur Asylbe-
werber mit schlechter Bleibeperspektive

o unabhangig von den Vorgaben der Férderprogramme REAG/GARP

o sowie durch einfachen und schnellen Zugang zu qualifizierten Informatio-
nen Uber freiwillige Ruckkehr

die bestehenden staatlichen Bemihungen zur effektiven Rickkehrberatung fort-
zufiihren, zu optimieren und zu standardisieren. Bei der Rickkehrberatung wer-
den neben den bereits bestehenden Férderprogrammen REAG/GARP Rickkehr-
beihilfen nach den Férderrichtlinien des Landes Hessen zur Forderung der freiwil-
ligen Rickkehr von Auslandern in ihr Heimatland angeboten (Anlage 2).

Diese umfassende Riickkehrberatung ist in den Aufnahmeeinrichtungen des Lan-
des Hessen sowie parallel in den Landkreisen, kreisfreien Stadten und Sonder-
statusstadten vorgesehen und zielt auf die Aufenthaltsbeendigung ab. Hierzu be-
darf es einer Ubergreifenden Koordination und einer intensiven Kooperation aller
Aufgabentrager.

Freiwillige Ausreisen sind der Abschiebung vorzuziehen. Rickkehrberatung
dient dazu, Menschen zu motivieren, ihrer gesetzlichen Ausreisepflicht freiwillig
nachzukommen. Sie dient auch dazu, nicht ausreisepflichtige Flichtlinge, die
zuriick in ihre Heimat mdchten, bei diesem Ausreisewunsch zu unterstitzen.

Es werden hessenweite Strukturen aufgebaut, die eine standardisierte Beratung
fur alle ruckkehrwillige Flichtlinge ermdglichen und gewahrleisten, dass ruck-
kehrwillige Flichtlinge mdglichst schnell staatliche Unterstiitzung bei der Organi-
sation und Durchfihrung ihrer Rickreise erhalten.

Staatliche Rickkehrberatung in Hessen wird aufsuchend, proaktiv und umfas-
send sein, also alle Fliichtlingsgruppen einbeziehen. Es gibt keine Begren-
zung auf Menschen mit schlechten Bleibeperspektiven. Die Erfahrung hat ge-
zeigt, dass viele Menschen aus Landern mit hohen Schutzquoten bei ihrer An-
kunft in Deutschland desillusioniert und enttduscht sind und freiwillig zuriick in
ihre Heimat mdéchten. Gleichwohl ist bei Personen mit schlechter Bleibeper-
spektive die Quote derjenigen, die sich fur eine freiwillige Riickkehr entscheiden,
aufgrund der geringen Chance auf ein Bleiberecht in Deutschland deutlich gréRer
als bei anderen Fliichtlingsgruppen. Diese Gruppe steht insofern im besonderen
Fokus staatlicher Riickkehrberatung.

Staatliche Ruckkehrberatung soll sich weiterhin fir den einzelnen Flichtling
einladend und niedrigschwellig darstellen. Dazu wird sie sowohl im Asylverfah-
ren als auch vor Ort eine hohe Prasenz einnehmen. Vor allem werden kinftige
Beratungsstrukturen gewahrleisten, dass potentiell rickkehrwillige Fluchtlinge
unmittelbar und schnell Zugang zu Beratungsstrukturen finden.

Staatliche Riickkehrberatung von ausreisepflichtigen Personen und von Perso-
nen, bei denen aufgrund einer schlechten Bleibeperspektive zeithah mit dem Ein-
treten einer Ausreisepflicht zu rechnen ist, ist nicht ergebnisoffen, sondern zielt
auf die Aufenthaltsbeendigung ab.


Joh
Hervorheben
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Ruckkehrberatung in Erstaufnahmeeinrichtungen des Landes Hessen

Die Rickkehrberatung in Erstaufnahmeeinrichtungen des Landes stellt die
Prioritat dar.

Menschen aus sicheren Herkunftsstaaten verbleiben nach den letzten Rechtsén-
derungen bis zu ihrer Asylentscheidung und, sofern der Asylantrag als offenkun-
dig unbegriindet abgelehnt wird, bis zu ihrer Aufenthaltsbeendigung in der Erst-
aufnahmeeinrichtung. Die Quote von Personen mit schlechten Bleibeperspekti-
ven ist in der HEAE folglich ungleich héher als in den Kommunen. Auch der
Zuweisungsstopp von Fliichtlingen aus dem Maghreb tragt hierzu bei.

Menschen in Erstaufnahmeeinrichtungen sind in der Regel noch nicht lange in
Deutschland; ihr eigener Ruckkehrwille ist potentiell héher als bei Flichtlingen,
die bereits den Kommunen zugewiesen sind und sich dort schon im Integrations-
prozess befinden. Daher ist die Rickkehrberatung in der HEAE von besonderer
Bedeutung.

Um in den Standorten der HEAE diese Erwagungen in Einklang mit sinnvollem
Ressourceneinsatz und Effizienz zu bringen, werden die personellen Ressour-
cen der HEAE genutzt.

Folgende MaRRnahmen werden zur Zielerreichung umgesetzt:

1. eine hohe Prasenz der Rickkehrberatung bereits in der Ankunftsstral3e, etwa
durch standardisierte Beratung und Bereitstellung von Werbematerial (Plaka-
te, Flyer), damit potentiell riickkehrwillige Flichtlinge unmittelbar und schnell
Zugang zu den Beratungsstrukturen finden

2. Rickreisewillige werden unmittelbar in die Erstaufnahmeeinrichtung in Gie-
Ren verlegt

3. ein Beratungsbiro in der Rédgener Strale

4. zusatzlich mobile Beratungsteams fiir die Beratung der anderen HEAE-
Standorte
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Das Zusammenspiel der genannten MaRnahmen zeigt das folgende Schaubild.

Nutzung der
HEAE-
Ressourcen
Verlegung
Ruckreisewilliger nach
Gl

Biiro vor Ort

umfassende

Prasenz

Ankunftszentrum Ruckkehr-
beratung in Beratungsbiiro in der
Standardisierte Bera- HEAE Rodgener Strafie

tung Cluster B

mobiles
Beartungsteam

mobile Beratung an
anderen Standorten
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Ruckkehrberatung in den Landkreisen, kreisfreien Stadten und
Sonderstatusstadten

Die Ruckkehrberatung von bereits kommunal zugewiesenen Flichtlingen ist
Aufgabe der dort zustandigen Behorden der Sozialverwaltung und des Auslan-
derwesens und nicht origindre Aufgabe von Landesbehérden. Diese Aufgaben-
verteilung ist auch grds. sachlich sinnvoll, da die Auslander- und Sozialbehor-
den vor Ort den unmittelbaren Kontakt mit den Flichtlingen im Rahmen von
BUMA- oder Gestattungsverlangerungen bzw. bei Leistungsauszahlungen haben.

Um die zustandigen Aufgabentrager sachgerecht zu unterstiitzen und einen ein-
heitlichen Standard méglichst hessenweit zu gewdhrleisten, werden gleichwohl
folgende MaRnahmen umgesetzt:

1. aktive personelle und organisatorische Unterstiitzung vor Ort durch mobile
Beratungsteams im Wege der Amtshilfe

2. Vermittlung von Beratungsstandards und Grundséatzen der Riickkehrberatung
in den Landkreisen, kreisfreien Stadten und Sonderstatusstadten, Anbieten
entsprechender Informationsveranstaltungen

3. Aufbau von landerspezifischer Expertise an zentraler Stelle und Zurverfi-
gungstellung dieses Wissens fur Kreise und Kommunen

4. Entwicklung und Fortschreibung eines ,Handbuchs fiir Rlickkehrberatung® mit
Standards und Informationen, Zurverfigungstellung von Handlungsempfeh-
lungen

5. Entwicklung und Bereitstellung von Werbematerial, wie z. B. Flyer, Plakate,
mehrsprachige Aufklarungsvideos
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5 Flankierende MalRhahmen

Erganzend werden durch das RP Giel3en insbesondere folgende MafZnahmen
umgesetzt:

1.

das Einrichten und Betreiben einer Telefonhotline, mindestens zweispra-
chig, werktaglich von 08 — 18 Uhr, sowohl fur Fliichtlinge und deren An-
sprechpartner (bspw. Betreuer, Verbande) als auch fur andere Behdrden

das Einrichten und Betreiben eines zentralen E-Mail-Postfaches fir frei-
willige Ausreisen

das Entwickeln und Fortschreiben von Werbematerialien
das Vernetzen mit Nichtregierungsorganisationen, BAMF, HEAE
die Organisation eigener Charterfliige fur freiwillige Ausreisen

die Wirkungskontrolle und bedarfsweise Anpassung getroffener Mal3-
nahmen
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6 Umsetzung

Planung und Umsetzung sind innerhalb der Regelorganisation nicht darstellbar. In-
sofern wird die Einrichtung einer Projektgruppe beabsichtigt. Hier werden zunéchst
konkrete Arbeitspakete definiert, Aufgaben verteilt und eine Zeit- und Ressourcen-
planung entwickelt. Eine Beteiligung aller relevanten Aufgabentrager einschlieRlich
der HEAE in den jeweiligen Teilprojekten ist erforderlich. Die Umsetzungsstruktur ist

wie folgt vorgesehen

Projektsteuerungsgruppe
LPP, II, HMSI

Umsetzungsgruppe
RP GI, DA, KS, ggf. weitere ABHen

TP 1

Personal

TP 6

Telefonhotline/
zentrale Mailad-
resse/ Kommuni-

kations- fluss

TP 2

Material

TP 7

mobiles Team

TP 3

Beratung in der
HEAE

TP 8

Vernetzung/ Wis-
sensaufbau

TP 4

Beratung in Krei-
sen und Kommu-
nen

TP 9

Vermittlung von
Standards an
Ruckkehrberater

TP 5

Werbematerial

TP 10

Handbuch




Anlage 2
Forderrichtlinien zur Férderung der freiwilligen Ruckkehr von Auslandern in ihr Heimatland

§ 1 Leistungsberechtigte

Eine Leistung zur Ruckkehr kann beantragt werden, wenn es sich um eine Person
aus folgendem Personenkreis handeln:

a) Leistungsberechtigte nach § 1 Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG),
b) anerkannte Fllchtlinge,

c) Auslander mit einem subsididren Schutzstatus,

d) sonstige Auslander

und diese in Hessen nach dem Hessischen Meldegesetz gemeldet sind.

§ 2 Leistungsvoraussetzungen

(1)  Eine Leistung kann nur gewahrt werden, wenn der Auslander nicht Uber geni-
gend Mittel verfugt, die Kosten flr die Rickkehr oder Weiterwanderung zu {ber-
nehmen. Davon ist insbesondere dann auszugehen, wenn dieser Leistungen
nach dem AsylbLG oder dem SGB II, SGB XIl und SGB VIl bezieht oder nach
deren Bestimmungen anspruchsberechtigt sind (dies gilt als Mittellosigkeit).

(2)  Der Auslander muss sich verpflichten, ebenfalls fir seine etwaig mitreisenden
minderjahrigen Familienangehdrigen, dass er spatestens einen Monat nach der
Antragsbewilligung auf Dauer aus dem Gebiet der Bundesrepublik Deutschland
ausreist und auf Dauer in sein Herkunftsland zurlickkehrt oder einen aufnahme-
bereiten Drittstaat weiterwandert.

(3)  Der Auslander muss sich verpflichten, ebenfalls fir seine etwaig mitreisenden
minderjahrigen Kinder, dass er die Férderung zurtickzahlt, wenn er wiederum in
das Gebiet der Bundesrepublik Deutschland einreist.

(4)  Zum Zeitpunkt der Ausreise missen mindestens eine Grenziibertrittsbescheini-
gung sowie ein gultiges Reisedokument vorliegen.

§ 3 Leistungsumfang

(1) Ubernahme der Reisekosten fur Flug, Bahn oder Bus sowie, falls erforderlich,
auch der Reisebuchung durch die Zentralen Auslanderbehdrden/ Auslanderbehor-
den.

(2) Startbeihilfen fur den Aufbau einer Existenz im Heimatland:



a) 500 EUR pro Erwachsener/Jugendlicher und 250 EUR pro Kind unter
12 Jahren, fur Staatsangehérige folgender Lander: Afghanistan, Athi-
opien, Eritrea, Ghana, Irak, Iran, Nigeria, Pakistan, Somalia.

b) 300 EUR pro Erwachsener/Jugendlicher und 150 EUR pro Kind unter
12 Jahren fur Staatsangehérige folgende Lander: Agypten, Algerien,
Armenien, Aserbaidschan, Bangladesh, Benin, Burkina Faso, China,
Céte d'lvoire, Gambia, Georgien, Guinea, Guinea-Bissau, Indien, Ka-
merun, Kenia, Libanon, Libyen, Mali, Marokko, Niger, Palastinensische
Autonomiegebiete, Russische Foderation, Senegal, Sierra Leone, Su-
dan, Syrien, Tunesien, Turkei, Ukraine und Vietnam.

(3) Eventuelle arztliche Begleitung, falls eine Ausreise ansonsten nicht méglich ist.

§ 4 Leistungsauszahlung

(1) Voraussetzung fur die Leistungsauszahlung ist die Vorlage der Reisebuchung (Flug-
ticket, Fahrschein) bei der Zentralen Auslanderbehoérde/ Auslanderbehérde, bezie-
hungsweise, dass die Zentrale Ausianderbehorde/ Auslanderbehérde die Reisebu-
chung vorgenommen hat.

(2) Die Leistungsauszahlung fur die Startbeihilfe erfolgt erst bei der Abreise (Flugtermi-
nal, Bahnhof, Busbahnhof) durch die Zentrale Auslanderbehérde/ Auslanderbehérde
beziehungsweise einer anderen Behorde.

§ 5 Ausschluss

Ausgeschlossen sind
a) Ruckuberstellungen in einen anderen EU-Mitgliedstaat
b) Ruckkehrférderungen, wenn der Geférderte erneut in das Bundesgebiet ein-
reist und fur eine weitere Rickkehr eine Férderung beantragt
c) Doppelférderungen

§ 6 Freiwillige Leistungen

Es handelt sich um eine freiwillige Leistung des Landes Hessen. Ein Anspruch auf diese
Leistung besteht nicht.

§ 7 Verfahren

(1) Der Antrag auf eine Rickkehrbeihilfe kann nur bei Zentralen Auslénderbehérden/
Auslanderbehdrden oder den Leistungsbehdérden (Sozialbehorden) gestellt werden.



Auslander sind durch die Auslander- beziehungsweise die Leistungsbehérden tber
die freiwillige Ruckkehr und die méglichen Ruckkehrbeihilfen zu beraten.

(2) Reist der Auslander oder reisen seine etwaig mitreisenden minderjahrigen Familien-
angehdorigen wiederum in das Gebiet der Bundesrepublik Deutschland ein, fordert die
far ihn zustandige Auslanderbehérde/Zentrale Auslénderbehdrde die ausgezahlten
Leistungen von ihm zurtick. Davon ist abzusehen, wenn

- der erneute Aufenthalt in Deutschiand nur voribergehend ist (z. B. bei Auf-
enthalt zu Besuchs- oder Studienzwecken)

- die Ausreise als Minderjahrige/Minderjahriger im Familienverband erfolgte

- die wieder eingereiste Person als Fluchtling anerkannt wird

- der erneute Aufenthalt in Deutschland aus vélkerrechtlichen, humanitaren o-
der politischen Griinden gewéhrt wird

- der Aufenthalt im Herkunftsland/Zielland vor erneuter Einreise langer als 5
Jahre war.

§ 8 Schlussbestimmungen

Der Forderrichtlinien treten mit der Verkiindung des Haushaltsgesetzes 2017 in Kraft.

(Stand: 06.10.16)
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